SAKARYA TICARET BORSASI IS PLANI

01.01.2023/199 Yonetim Kurulu karari ile
onaylanmistir




MISYONUMUZ

Uyeleri icin etkili ¢dziimler iireten ve siirekli memnuniyetini saglayan, gorevlerini yaratici, yenilik¢i
yonetim ve kalite anlayisi icinde yerine getiren, sosyal sorumluluk bilinci ile sehrin ve bolgenin
kalkinmasinda oncii, sehirde iiretilen tarimsal {iriinlerin kalite ve degerlerini arttiran, bolge
ekonomisine katk1 saglayan BORSA

VIZYONUMUZ

Cevre dostu modern hizmet binasi ile kurumsal imajina, siis fidan borsasi ile bolge tarimina katki
saglayan, liyelerinin rekabet giiclinii arttirma anlayisiyla faaliyetlerini yiirliten ¢agdas ve modern
BORSA

TEMEL

DEGERLERIMIZ

e Uye odakl

* @iivenilir, durtst,

* QGorev ve sorumluluklarda sevgi, saygi, nezaket ve dayanigsmay1 benimseyen
* Bilisim teknolojilerini etkili kullanan

* Yenilik¢i ve ¢oziim odakl

* Katilimci ve demokratik degerlere dayali

* Giicli kurumsal aidiyete sahip

* (Calisanlarinin gelisimi ve motivasyonuna deger veren

* Kurumsal yonetisim ve kalite standartlarin1 6nceleyen

* Bolgesel ve sektorel sorumluluklarinin farkinda olan

* Tarimsal ekonominin temel aktorlerini merkeze alarak hizmet {ireten
* Hizmet sundugu sosyal ¢evreye duyarl

* Faaliyetlerinde etik ilke ve degerleri benimseyen BORSA
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STRATEJIK ALAN-1 Tarim sektoriiniin gelisimine ve siirdiiriilebilirligine katki saglamak
Stratejik Amag 1: Sakarya’nin tarima dayah ekonomisine katki saglamak

Cografi isaret, belirgin bir niteligi, {inii veya diger karakteristik 6zellikleri itibariyle kokeninin bulundugu bir yore,
alan, bolge veya iilke ile 6zdeslesmis bir tirlinii gosteren fikri ve sinai miilkiyet haklarindan biridir ve tiriiniin gergek
tireticilerine katma bir deger yaratip iiriiniin satin alinabilirligini ve prestijini arttirdig1 bilinmektedir. Sakarya TB
olarak misyonumuzda da ifade ettigimiz “Sehirde tretilen tarimsal iriinlerin kalite ve degerlerini arttirma, bolge
ekonomisine katki saglama” hedefi dogrultusunda hem {iriiniin kendisinin hem de iiretim zinciri i¢inde yer alan
diger triinlerin katma degerini arttirma bilinci ile Sakarya iline 6zgii tiriinlerin isaretlendirme ve tanitim galigmalart
ylritiilecektir.

Hedef 1.1: Sakarya iline 6zgii stratejik iiriinlerin, marka deger ve piyasa hacimlerinin gelistirilmesine

katki saglamak

Stratejiler:
* Findik irtinii denetimlerinin gergeklestirilmesi ve denetim raporunun hazirlayip patent ve marka kurumuna

sunulacaktir.
* Sakarya iline 6zgii tirinlerin ve alinan cografi isaretlerin marka, kalite ve tanitim faaliyetleri yapilacaktir
* Cografi isareti STB tarafindan alinan tirtinler igin cografi isaret denetimlerinin yapilmasi ig¢in hizmet alimi
yapilacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans
PG 1.1.1 Cografi isaret alinacak findik

iirtinii i¢gin hazirlanacak denetim raporu 20 1 20.000 TL Genel Sekreter
sayis1
PG 1.1.? Yenl cografi isareti ah.nan. 30 8 i Basm Yayin Sefi
iiriinler igin yapilan tanitim faaliyeti sayist
PG 1'.1'3 Yapilan cografi igaret denetimi 20 3 20.000 TL | Proje Arge Sorumlusu
i¢in hizmet alimi
PG 1.1.4 Sakarya iline 6zgii tartm
iriinlerine yonelik tanitim filmi 30 1 - Basin Yayin Sefi
hazirlanmasi

* Cografi isaretlendirme siirecinin yogunlugu

* Mali kaynaklarin yetersiz kalmasi

. e Cografi iirlinlerin denetim ve bagvurularinin takibinin
Riskler
yapilmamasi

* Tamtim faaliyetlerinin yeterli diizeyde yiiriitillememesi

* Cografi isaretler ile ilgili kamuoyu olusturulamamasi
Biitce Toplam 40.000 TL
Biitce Kalemi Danigmanlik+ Tanitim -Reklam -Sponsorluk
Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
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Stratejik Amag 1: Sakarya’nin tarima dayah ekonomisine katki saglamak

Ulkenin ve bélgenin kalkinmasina iliskin siirekli arastirma ve gelistirme cabasi icerisinde olan Sakarya Ticaret
Borsasi olarak, findik ihracati ile ilgili yapmis oldugu ¢aligmalarinin sonucunda kiimelenme ile yerel dinamiklerin
harekete gecirilmesine olanak saglayarak ihracat seferberliginin baslatilmasinin findik sektoriinde ihracat oranlarini
yiikseltecegi, tllke ve bolge ekonomisine ciddi katkilar saglayacagr gorlisiine varilmistir. Borsamiz
koordinasyonunda, firmalarin ortak vizyon anlayisi igerisinde plan ve program yaparak ihracat stratejileri
geligtirmelerinin 6zendirilmesi amaci ile findik sektoriinde galisan firmalar bir araya toplanarak sunulan proje ile
iilke ekonomisine ve bolgesel kalkinmaya katki saglanmasi, findik ihracat rakamlarinin yiikseltilmesi ve yeni
pazarlar a¢ilmas1 amaglanmaktadir.

Hedef 1.2: UR-GE Projesine katilan iiye sirketlerin ihracat oranlarim %50 arttirmak

Stratejiler:

* Ayni sektorlerde faaliyet gosteren firmalarimizin kiimelenmesi ile bir araya getirilmesi saglanacaktir

* Kiimelenme ve alinacak danigmanliklar yoluyla firmalarin kurumsal gelisiminin siirekli hale getirilmesi
saglanacaktir

* Kurumsallagsma ve ihracat odakli kiimelenme projelerinin uygulamada karsilasilan sorunlar ve degisim
ihtiyaglari tespit edilerek uygun ¢6ziim onerileri sunulacaktir.

* Uluslararasi temaslar1 kolaylastiracak is birlikleri kurulacaktir

* Yurtdis1 pazarlarda rekabetci pozisyon alabilmek i¢in proje ihtiyac analizi sonucunda ihtiyaclar tespit

edilecektir.
Performans gostergesi Hedefe 2023 Biitce Sorumlu
etkisi Hedef
(%) Performans
PG 1.2.1 nganm piyasalara yonelik 10 1 Proje Arge Sorumlusu
ihtiya¢ analizi Raporu sayisi
PG 1.2.2 URGE projesi egitim sayisi 10 8 Egitim Sorumlusu
PG 123 URGE_pro!eS| bireysel 10 6 Genel Sekreter
danismanlik faaliyeti sayisi
PG 1.2.4 Yurt dis1 pazar ziyaretleri sayis1 | 20 1 Genel Sekreter
PG 1.2.5 Uluslararasi Oda/Borfalarla 10 1 _ Genel Sekreter
imzalanan kardes oda protokolii sayisi
PG 1.2.6. Gergeklestirilen tanitim 10 6 Bastn Yayin Sefi

faaliyetleri sayis1
» Dus iilkelerle yasanacak siyasi gerilimlerin, is birligi
Riskler calismalarini olumsuz etkilemesi
» Borsa biitgesindeki kisitlar

Biitce Toplam 2.000.000 URGE proje biitgesi

Biitce Kalemi -

Termin 2023 yil1 sonuna kadar
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https://www.albertsolino.com/kurumsal-performans-yonetimi/
https://www.albertsolino.com/kurumsallasma-nedir/

STRATEJIK ALAN-2: BOLGESEL KALKINMADA ONCULUK YAPMAK

Stratejik Amag 2: istirak edilen firmalarin kapasitesinin gelistirilmesini saglamak

Misyon ve vizyonumuzda ifade ettigimiz iizere “Sehirde tiretilen tarimsal {irtinlerin kalite ve degerlerini arttiran,
bolge ekonomisine katki saglama” hedefi dogrultusunda, Dogu Marmara Bolgesi igerisinde énemli miktarda
iiretilen Ve stratejik oneme sahip olan basta hububat ve ayciceginin ekonomik degerinin artirilmasi konusundaki
caligmalara katki saglamak i¢in hayata gecirilecek olan lisansli depo isletmesi kurulum ¢alismalaria destek olmak
amaclanmaktadir.

Hedef 2.1: Lisansh Depo’nun kurulumu, yasal siirecinin tamamlanmasi ve faaliyete ge¢mesi ile birlikte

tarimsal iiriin ticaretinin kayit altina alinmasini saglamak

Stratejiler:
» Lisansli deponun faaliyete gecmesi icin gerekli yasal izin ve belgelerin tamamlanmasi saglanacaktir.

* Borsacilik hizmetlerinden olan lisansh depoculuk, elektronik {iriin senedi gibi faaliyetlere tiyelerin
erisiminin saglanmasi i¢in ¢aligsmalar yapilacaktir.

* Lisansl Depo’ya laboratuvar kurulmasina yonelik faaliyetler gerceklestirilecektir.

* Lisansli Depo’nun tanitim faaliyetlerini gergeklestirilecektir.

+ Lisansli Depo’nun ekonomik ve sosyal hakkinda bilgilendirmeler yapilarak iireticiler ve tiiccarlarin sisteme
sistemine dahil olmalar1 saglanacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi o Hedef Biitce Sorumlu
etkisi (%)
Performans
P.G 2.1.1 Lisansh depo tanitim 10 1 i Uigaroih 101550 IR B

videosunun hazirlanmasi

PG 2.1.2 Lisanshi depo hakkinda
gerceklestirilen egitim, seminer, 10 3 - Lisansli Depo Miidiirii
bilgilendirme faaliyeti sayist

PG 2.1.3 Lisansli depoculuk sistemi
dahilinde devlet destek ve
tesviklerinden yararlanan tiye/¢iftgi
sayisl

20 200 =

* Biitce yetersizligi
« Tklim kosullaria bagl iiretim miktarlar1 nedeniyle Lisansl
Deponun tam kapasite ¢aligmamasi
Riskler » Ureticilerin depolama iicret tariflerinden kaginmak igin Lisansl
Depoyu tercih etmemesi
» Tanitim organizasyonlarinin yetersiz kalmasi ve mudilerin
yeterince bilgilendirilememesi

Biitce Toplam =
Biit¢ce Kalemi -

Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
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Stratejik Amag 2: Istirak edilen firmalarin kapasitesinin gelistirilmesini saglamak

Borsamuz istiraki olan Akredite Gida Kontrol Laboratuvari, Yetkili Siniflandiricr lisansi i¢in basvuruda bulunmus
ve denetimini eksiksiz sekilde tamamlamugstir. Lisans basvurusu tamamlandiginda tarimsal iriinlerin analiz
edilmesi, sinif ve standardinin belirlenmesi ve bunun belgelendirilmesi konusunda gorevli ve yetkili olacaktir. Buna
bagli olarak ¢evre illerdeki yetkili siniflandirict laboratuvarlarin kapasitesi ve lisansli depolarin analiz ihtiyaglarinin
tespit edilmesi icin ihtiya¢ analizi calismasi yapilacaktir. Ihtiyag tespiti halinde ise, ihtiyac¢ sahibi lisansli depolar
ile anlagma yapilarak analiz, siniflandirma ve belgelendirme islemlerinin yiiriitiilmesi planlanmaktadir.

Hedef 2.2: Akredite Gida Kontrol Laboratuvarimin kapasitesinin arttirilmasina destek olmak

Stratejiler:

* Borsa istiraki olan gida laboratuvarinin lisansli depo analizleri dogrultusunda analiz kapsami
genisletilecektir.

* Cevre illerdeki yetkili siniflandirici laboratuvarlarin kapasitesi ve lisansl depolarin analiz ihtiyaclarinin
tespit edilmesi i¢in ihtiyac analizi ¢calismasi yapilacaktir.

+ Ihtiyaglarm tespiti dogrultusunda tarimsal iiriinlerin analiz, siniflandirma ve belgelendirme islemlerinin
yiiriitiilmesi i¢in ¢evre lisansl depo isletmeleriyle s6zlesme imzalanacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi o Hedef Biitce Sorumlu
etkisi (%)
Performans
PG 2.2.1. Imzalanan is Plrllgl pr_otokolu 20 2 i Laboratuvar Miidiirii
sayist (Lisansli Depo sozlesmesi)
. o
PG 2'2.'2 Test"saylsl degigim orant % 20 %20 - Laboratuvar Miidiiri
(6nceki yila gore artis)
PG 2.2.2 Gergeklestirilen tanitim 20 10 ) Basin Yayin!Sefi

faaliyetleri sayisi

* Biitce yetersizligi

Riskler + llave edilecek yeni analizler igin personel/deneyim yetersizligi
Biitce Toplam -

Biit¢ce Kalemi -

Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
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Stratejik Amag 3: Sektorel sorunlari ¢cozmeye yonelik politika onerileri, Ar-Ge faaliyetleri ve projeler
gelistirmek

Borsamiz hem misyonu hem vizyonu geregi bolgesel, sektorel ve ekonomik sorunlar da dahil olmak iizere,
tiyelerinin sorunlarimi belirlemeyi, bu sorunlara ¢6ziim getirecek politikalar tiretmeyi, bu ¢6ziim Onerilerini kilit
karar alicilara iletmeyi ve sorunun c¢oOziimiiniin takipciligini saglayacak bir yapilanmay1 biinyesinde
gerceklestirmistir. Ayrica, Borsa, liyelerinin menfaatine olacak her tiirlii girisime, tiyeleri adina katilmaktadir.
Bolgesel, ulusal ve uluslararasi pek ¢ok faaliyete 6nciiliik etmekte ve projeler gelistirmektedir. Ayni sekilde giincel
sektorel sorunlarin tespiti, {iyelerin mesleki faaliyetlerini kolaylastirma amaciyla stratejik destek faaliyetlerinin
stirdiirtilmesi ve gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Hedef 3.1: Sektorel analizler ve raporlar ile sektore yonelik paylasilan veri ve istatistiklerin sayisim

artirmak

Stratejiler:

» Sektorel analiz ve raporlar ile tarim sektoriine iliskin veri saglamaya yonelik ¢alismalarin yapilacaktir

* Tarima dayali ekonomiyi etkileyen problem ve ihtiya¢ konularinda ortak raporlama ve lobi faaliyetleri
yuritiilecektir.

* Yapilan ¢alismalarin yayimlanmasina yonelik aksiyonlar alinacaktir.

» Sektor analizleri i¢in proje yazilarak dis kaynak kullanilacaktir.

Performans gostergesi Hedefe 2023 Biitce Sorumlu
etkisi (%) Hedef
Performans
PG 3.1.1 Hazirlana /yayimlanan sektorel 40 ) 50,000 TL Proje Arge
analiz raporu sayist Sorumlusu
PG 3.1.2 Gergeklestirilen/ortak proje sayist | 20 1 - Genel Sekreter

PG 3.1.3 Yapilan galismalarin tanitimina

yonelik aksiyon sayis1 10 8 - Basin Yayin

* Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkin yapilamamasi
* Lobi ¢aligmalarinin takip edilmemesi veya ¢oziime
kavusturulamamasi

Riskler
* Yasal engeller
* Kurum ve kuruluslar arasinda iletisimde aksaklik
* Biitce yetersizligi

Biitce Toplam 50.000 TL

Biitce Kalemi Danigmanlik + Yayin giderleri

Termin 2023 yili sonuna kadar
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Stratejik Amag 3: Sektorel sorunlari ¢cozmeye yonelik politika onerileri, Ar-Ge faaliyetleri ve projeler
gelistirmek

Sektorel sorunlar ¢ozmeye yonelik projeler gelistirme hedefi ile sehrin kalkinmasina yonelik igbirligine gidilerek
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, Sakarya Ticaret Borsasi, Sakarya Makine Imalat Birligi ve sektor
firmalar ile yapilan goriismelerle is aciginin bulundugu sektorler belirlenmis olup; bu mesleklerde NEET lerin
istihdam edilmesi yerel yonetimlerce belirlenen is agig1 ve issizlik olmak iizere iki farkli soruna es zamanli olarak
¢Oziim olmasi planlanmustir.

Hedef 3.2 Bolgede tarimsal kalkinmanin arttirilmasina yonelik 6nemli aktorlerden olan NEET lerin

istihdam edilebilirligini arttirmak.

Stratejiler:
» SUBU ile ortaklasa gergeklestirilecek NEET-PRO projesi kapsaminda bolgedeki 200 ne istihdamda ne

egitimde olan genclerin (NEET) mesleki yeterlilik kazandirilmasi adina yiiriitiilecek egitim faaliyetlerine
ortak olunacaktir.

» Istihdama y&nelik mesleki egitimler ile genglerin teknik kapasitelerinin gelistirilmesi saglanacaktir.

» Kurumumuza iiye olan iiretici kooperatiflerinin ve aile isletmelerinin degisen kiiresellesme politikalar1
neticesinde talep, ihtiyag¢ ve kisitlarinin etkin sekilde analiz edildigi bir ihtiya¢ analizi ¢alismasi yapilacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans

PG 3.2.1 NEET'ler igin diizenlenen
mesleki egitimler / girisimcilik egitim 30 10 10.000 TL Egitim Sorumlusu
programlari sayist

PG 3.2.2 Egitim memnuniyet orani 30 %95 - Egitim Sorumlusu

* Acilacak olan egitimlere bolge halkinin talep gdstermemesi

Riskler * Tedarik siireglerinin pandemi siirecinden etkilenmesi
Biitce Toplam 10.000 TL
Biitce Kalemi Temsil ve agirlama +Proje Biit¢esi
Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
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Stratejik Amac 3: Sektorel sorunlari ¢ozmeye yonelik politika onerileri, Ar-Ge faaliyetleri ve projeler
gelistirmek

Misyonumuzda belirttigimiz “sehirde {iretilen tarimsal tirinlerin kalite ve degerlerini arttirma ve bdlge ekonomisine
katki saglama” anlayst ile paydaslarla ortak projeler yiiriitiilmeye devam edilmektedir. SUBU Ziraat Fakiiltesine
proje ortagi oldugumuz proje dogrultusunda Sakarya ilinde en ¢ok yetistirilen findik ¢esitlerinden verim ve kalite
bakimindan iistiin olan klonlarin belirlenmesi amaglanmaktadir. SUBU tarafindan yapilacak Ar-Ge (ekim, dikim,
bakim, hasat vs.) calismalarina tarafimizdan gerekli desteklerin saglanmasi planlanmaktadir.

Hedef 3.3: Findik ¢esitlerinden Tombul ve Cakildak ile yerel ¢esitlerden Giresun Sivrisi ¢esidinin

performansim belirlenmesi calismalarina destek olmak

Stratejiler:
» SUBU ile yapilan protokol ile findik ¢esitlerinden tombul ve ¢akildak ile Giresun sivrisinde verim artisi

saglanmasi hususunda yapilan ¢alismalara destek olunacaktir.

* Borsanin arazisinin SUBU Ziraat fakiiltesine tahsis edilecektir.

* Yapilacak ¢aligmalar icin SUBU’ye finansal destek saglanacaktir.

* Saha ¢aligmalarinda kullanilmak iizere tarim ekipmanlari tahsis edilecektir.

* Modern findik bahgesi tesisinde kalite ve verimlilik ¢alismalarinin yapilmasina destek olunacaktir.

* Her bir gesit icin verim /performans degerlendirmesi yapilarak 6 aylik periyodlarla faaliyet raporu SUBU
tarafindan hazirlanacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans
PG 3.3.1 Fidanlarin giibreleme, sulama,

budama ve hastalikla miicadele 30 %100 300.000 TL  Genel Sekreter

uygulamalarina destek saglanmasi

Riskler * Bahgenin dikime hazir hale getirilmesinde yaganabilecek
gecikmeler

* Fidan temininin zamaninda yapilamamast

« Iklime bagl olarak kiiltiirel uygulamalarin teknigine uygun
sekilde yerine getirilememesi

* Bahg¢enin verime gegmesi ile birlikte kiiltiirel bakim iglemleri,
hasat ve harman islerinde dogabilecek isgiicii ihtiyaci

Biitce Toplam 300.000 TL

Biitce Kalemi Projelere yardimlar

Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
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Stratejik Amac 3: Sektorel sorunlar ¢cozmeye yonelik politika dnerileri, Ar-Ge faaliyetleri ve
projeler gelistirmek

Misvon ve vizyonumuzda ifade ettigimiz tizere “Schirde tiretilen tarimsal Griinlerin kalite ve degerlerini arttiran,
bilge ckonomisine katki saglama™ dogrultusunda: Sakarya’nin klimatik 6zellikleri ve jeopolitik konumu nedeniyle
son yillarda dis mekan siis bitkileri yetistiriciligi hizli bir sekilde gelismeye baslamistir. Bu nedenle bidlgzemizde
viikselen sektdr olan siis fidan bitkiciliginde Fidan borsasmin hayata gegirilmesi planlanmaktadir,

Hedef 3.4 Sakarya’da fidan borsasinin kurulmasi icin girisimlerde bulunmak
Stratejiler
: Fidan borsasi kurulmast i¢in kaynak temininin (gerekirse proje es finansmani ) saglanacaktir.
. Ilgili paydaslarla fidan borsasinin kurulmasi igin goriismeler yapilacaktir.
. Miizayede program yazilimi hazirlanarak denemeler yapilacaktir.
. Fidan Borsas1 tanitim faaliyetleri ve egitimlerle/toplantilarla tiyelere bilgilendirme saglanacaktir.
Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans
PG 3.4.1 Bina tahsisi ¢aligmalarinin %20 %100 200.000 TL  Genel Sekreter
tamamlanmast
Biitce Toplam 200.000 TL
Biitce Kalemi Kira giderleri
Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
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STRATEJIK ALAN-3: BORSA HIZMET KALITESI VE KURUMSAL KIMLIGINi
GELISTIRMEK

Amac 4  Kurumsal kapasite ve operasyonel verimliligi gelistirmek ve siirekliligini saglamak

Sakarya Ticaret Borsast 1999 yilinda su anda bulundugu yere gecerek faaliyetlerini ve hizmetlerini siirdiirmektedir.
Ancak hizmet binasi aradan gegen 20 yil siirecinde modern sisteme ve gelisime ayak uyduramayan bir yap1 haline
gelmistir. Yeni ve modern bir teknolojik alt yapir donatilmis, ¢evre dostu yesil bina ile kurum imajmna katki
saglayacak bir yapiya ihtiya¢c duyulmaktadir.

Hedef 4.1 Borsa yeni hizmet binasinin 2025 yili sonuna kadar tamamlanmasi

Stratejiler

*  Enerji tasarrufu saglayan “Cevre Dostu Yesil Bina” igin fizibilite caligmas1 yapilacaktir.

¢ Konferans, toplanti salonlari, hizmet alanlar1 ve sosyal tesisleri ile ilimize deger katacak bir “hizmet
kampiisii” olusturulacaktir.

*  Borsa yeni hizmet binasi yatirimlarinin tamamlanmasi saglanacaktir.

*  Yeni hizmet binasi ile ilgili tanitim faaliyetleri yapilacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans

PG 4.1.1 Yeni hizmet binas1 yapim i¢in

o 50 %100 150.000 TL  Genel Sekreter
hazirlanan fizibilite raporu

* Biitge yetersizligi
* Projenin Sosyo-ckonomik sartlar nedeniyle planlanan zamanda
Riskler tamamlanamamasi
e Kurumun uzun dénem operasyonel ihtiyaclarinin tam ve dogru
tespit edilememesi

Biitce Toplam 150.000 TL

Biit¢ce Kalemi Danigmanlik

Termin 2023 yili sonuna kadar
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Stratejik Amag 4: Kurumsal kapasite ve operasyonel verimliligi gelistirmek ve siirekliligini saglamak

Borsamiz biinyesinde yiiriittiiglimiiz tim yonetim sistemlerinin entegre yonetim sistemleri yazilim ile bir araya
getirilmesi; gorevlerin biitiinsel bir bakis agisi ile ele alinmasi is siireglerinin standardizasyonu ve entegrasyonunun
saglanmas1 amacglanmaktadir. Bu baglamda is siiregleri performansinin iyilestirilmesi, giinliik is takibinden
revizyonlara kadar tiim iglerin planli ve efektif olarak tiim birimlerce takip edilmesi ve paralelinde operasyonel
verimliligin arttirilmasi beklenmektedir.

Hedef 4.2: Borsa yonetim sistemlerinin entegre hale getirilerek dijital ortamda yonetimini saglamak

Stratejiler:
» Akreditasyon Takip Modiilii i¢in gerekli teknik donanim ve demirbaglarin temin edilmesi

 Akreditasyon stirecinin takibi igin revize edilen akreditasyon maddeleri dogrultusunda Akreditasyon Takip
Sistemi yazilimi kurulacak ve kullanima alinacaktir.

» Kalite Yénetim Sistemi, Stratejik Plan /Is Planina y&nelik faaliyetlerin dijital ortamda performanslarinin
izlenebilirliginin saglanmasi i¢in yazilim hazirlanarak tiim birimler tarafindan etkin kullanimi saglanacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans
PG 4.2.1 Entegre Takip Modiilii i¢in o
el Gt e @R 30 %100 50000 TL  DilgiIslem
Sorumlusu

tamamlanma orant
PG 4.2.2 Entegre Takip Sistemi yazilimi Bilgi Islem

50 %25 -
tamamlanma orani Sorumlusu
PG 4.2.3 Kurulan entegre takip sistemi
dogrultusunda verilen personel egitimleri 20 1 - Egitim Sorumlusu
sayi1st
Riskler * Akreditasyon Kilavuzu revizyonunun planlanan zamanda

tamamlanmamast

* Kurulan sisteme personelin adapte olmamast

* Harici sistemlerle yasanabilecek entegrasyon sorunlari
Biitce Toplam 50.000 TL
Biit¢ce Kalemi Demirbaglar
Termin 2023 y1l1 sonuna kadar

SAKARYA

(s TiCARET :
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Stratejik Amag 4: Kurumsal kapasite ve operasyonel verimliligi gelistirmek ve siirekliligini saglamak

Mali kaynaklarin yonetiminin izlenmesi ve kontrolii i¢in gerekli mali bilgiler giincel ve dogru bir bicimde erisilebilir
kilinmaya devam edilecektir. Aidat tahsilatlari, ekonomik istikrarsizliklardan dolay1 oldukea gii¢ olmasina ragmen
almacak aksiyonlarla maksimum seviyede gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

Hedef 4.3: Biitce- aidat gerceklestirme oranlarinin iyilestirilmesini saglamak

Stratejiler:

* Biitce tahminlerinin iyilestirilmesi i¢in gerekli mali ve finansal analizlerin yapilmasi.
» Uygun araglarla aidat 6demelerine iliskin duyurular yapilmaya devam edilecektir.

Performans gostergesi

P.G.4.3.1. Aidat ger¢eklesme orani

P.G.4.3.2. Aidat tahsilatina yonelik
aksiyon sayisi

P.G.4.3.3. Biit¢e ger¢eklesme orani

P.G.4.3.4. Hazirlanan finansal analiz
rapor sayisi

Riskler

Biitce Toplam

Biitce Kalemi

Termin

SAKARYA
TiCARET

| e

EXCHAKGE

Hedefe 2023
O Hedef Biitce Sorumlu
etkisi (%)
Performans
30 %75 - Mali ve Idari Isler
15 5 30.000 TL Mali ve Idari Isler
40 %100 - Mali ve Idari Isler
15 3 - Mali ve Idari Isler

» Ekonomik piyasada yasanan dalgalanmalar nedeni ile iiyelerin
O0deme giicliigii yasamasi

» Af gelir diislincesi ile zamaninda 6deme yapilmamast

* Ekonomik istikrarsizliklar dolayisiyla yiiriitiilen projeler igin
mevcut biitce kaynaginin etkin ve verimli kullanilamamas1

» Hatali muhasebe islemi yapilmasi

* Biitgenin yilsonunda denklesmemesi

* Ana gelirin azalmasi

20.000 TL

Kargo giderleri

2023 yil1 sonuna kadar

2023 YILI iS PLANI 12



Stratejik Amag 4: Kurumsal kapasite ve operasyonel verimliligi gelistirmek ve siirekliligini saglamak

Borsamizin en 6nemli i¢ paydaslarindan olan c¢alisanlarimizin kuruma yonelik memnuniyetinin ve kurum
aidiyetinin, kisisel ve mesleki gelisimlerinin, verimliliginin ve performansinin artirilmasina yonelik iyilestirme
faaliyetleri gergeklestirilmesi ve siirdiiriilmesi hedeflenmistir.

Hedef 6.4 Calisan memnuniyetinin arttirilmasim saglamak

Stratejiler:

* Borsa personelin mesleki ve kisisel gelisimleri saglanacaktir.
* Egitim ihtiyag¢ anketlerinin diizenli olarak uygulanmasi
* Egitimlerin kurum disinda yapilmasi i¢in ¢alisilmasi.
* Egitimlerin, Egitim ihtiya¢ Planina uygun olarak diizenlenmesi
* Motivasyonunu yliikseltecek ekip olma ruhunu canlandiracak etkinlikler diizenlenecektir.
*  Personel 6neri ve sikayetleri ve memnuniyet anketleri sonucu iyilestirme ¢alismalar1 yapilacaktir.
» Karar alma ve iyilestirme siireglerinde i¢ paydaslarin katilimciliginin artirilmasi
* Yonetim ve personel ortak toplantilari yapilacaktir (Ornegin; stratejik plan toplantis, biitge yemegi... vb)

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans

PG 4.4.1 Personel i¢in diizenlenen mesleki

L RSP 20 5 15.000 TL Egitim Sorumlusu
ve kisisel gelisim egitimi say1s1
SPESI;‘;A.Z Personel i¢in diizenlenen etkinlik 10 2 5000 TL Mali ve idari isler
PG 4.4.3 Personel igin diizenlenen 10 1 ) ot S
memnuniyet anketi sayisi
PG 4.4.4 Personel memnuniyet orani 20 %100 - Genel Sekreter

« Etkinliklere davet edilecek personelin motivasyonunun diisiik

olabilmesi
: * Personelin gorev sorumluklarindan dolay1 ayni anda “egitimde
Riskler
bulunamamast
* Kurumsallagmanin yeterli diizeyde olmamasi
* Stratejik yonetim araglarinin yeterince benimsenmemesi
Biitce Toplam 20.000 TL
Biitce Kalemi Personel Egitim Gideri + Temsil ve Agirlama
Termin 2023 yil1 sonuna kadar
SAKARYA

(s TiCARET ;
¢ ).t) BORSAS! 2023 YILI iS PLANI 13

EXCHAKGE




Stratejik Amag 4: Kurumsal kapasite ve operasyonel verimliligi gelistirmek ve siirekliligini saglamak

Borsamizin temel varlik nedeni olan iiyelerimizin hem kisisel hem de ticari hayatlarina katki saglamak iizere ihtiyag
ve talepleri dogrultusunda egitimler gergeklestirilmesi ve iiyelerimizin yeni pazarlar ve yeni isbirlikleri
gelistirmeleri amaci ile yurti¢i ve yurtdisi fuar ve is gezileri diizenlenmesi hedeflenmistir.

Hedef 4.5: ilye memnuniyetinin arttirilmasim saglamak

Stratejiler:

» Uye isletmelere yonelik proje, danismanlik, bilgilendirme ve destek hizmetleri saglanacaktir.

» Uyeleri bir araya getirecek toplantilar ve etkinlikler diizenlenecektir.

» Hedef pazarlara yonelik yurt i¢i fuar organizasyonu diizenlenecek ve/veya katilim saglanacaktir

* Borsa, hizmetlerini gelistirmek amaciyla, iiye ihtiyag, beklenti ve memnuniyetini, belirlenmis kanallar
yardimyla siirekli olarak izleyecek ve geribildirimlere gére 6nlem alacaktir.

* liye ziyaretleri i¢in Borsa hediye Kiti (kalem, kolonya, saat vb) hazirlanacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans
. . Bilgi Islem
0 =
PG 4.5.1 Uye memnuniyet orani 20 %100 Sorumlusu
PG 4.5.2 Uyelerln blr araya gelmesi i¢in 20 5 118.000 TL Uye lliskileri
gerceklestirilen faaliyet sayisi Sorumlusu
PG 4.5.3 Uyeler icin verilen egitim sayist 20 2 15.000 TL Egitim Sorumlusu
PG 4.5.4 Katilim saglanan fuar sayisi 20 3 300.000 TL | Genel Sekreter
uye )
PG 4.5.5 Ziyaret edilen iiye sayisi 20 say1sinin 700.000 TL | Ozel Kalem Miidiirii
%380 ‘i
Riskler « Uyelerin anketlerine yeterli katilimin saglanmamasi

« Uye ziyaretlerinin planlanan sayida yapilamamasi
* Mali kaynaklarin yetersiz kalmasi

Biitge Toplam 1.133.000 TL
Biit¢ce Kalemi Fuar Kongre Sergi Giderleri +Yurtigi Seyahat Yol+ Konferans
Giderleri
Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
SAKARYA
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Stratejik Amac 4: Kurumsal kapasite ve operasyonel verimliligi gelistirmek ve siirekliligini saglamak

Halihazirda tiyelerimizin kullaniminda olan web sitemizi, gilinlin ihtiyaglari da dikkate alinarak yeniden
yapilandirilacak, iiyelerimizle olan iletisim imkanini daha da giliglendirilecektir. Yeni yapilanma ile birlikte
iiyelerimizin giinliik bilgi, haber ve duyurulardan haberdar olmasinin saglanmasi hedeflenmistir.

Hedef 4.6: Borsanin yazili ve gorsel medyada goriiniirliigiinii arttirmak

Stratejiler:
* Borsa faaliyetleri basinla sik sik paylasilacaktir.

* Borsa sosyal medya hesaplari i¢in nitelikli i¢erikler iireterek hesaplarini giincel tutmaya devam edecektir

* Sosyal medya takip sayisini artirmak igin tiyelere bilgilendirme yapilacaktir.

* Borsa web sitesinin giincellenmesi ve fonksiyonelliginin arttirilmasi i¢in danismanlik hizmeti alinacaktir.

* Youtube, facebook ve twitter paylasimlarinin arttirtlmasi ve sosyal iceriklerin {iretilmesi amaciyla ajans
hizmeti almacaktir.

Hedefe 2023
Performans gostergesi etkisi Hedef Biitce Sorumlu
(%) Performans
PG 4.6.1 Basinda yer alma sayisinin bir 20 %5 -
onceki yila gore artis orani Basin Yayin
PG 4.6.2 Organize edilen basin toplantisi 10 1 20.000 TL
sayisi Basin Yayin
PG 4.6.3 Yayinlanan borsa dergisi sayist 10 3 25.000 TL Basin Yaym
PG 4.6.4 Web sitesinin yenilenerek 10 %100 40.000 TL Bilei islem
fonksiyonelliginin arttirilmasi So rgh msl usu
giincellenmesi
PG 4.6.5 Web sitesi paylasim sayisinin bir 10 %5 =
onceki yila gore artig orani Basin Yaymn
PG 4.6.6 Facebook paylasim sayisinin bir 10 %5 -
onceki yila gore artig orani Basin Yaymn
PG 4.6.7 Twitter paylasim sayisinin bir 10 %5 =
onceki yila gore artis orani Basmn Yayin
PG 4.6.8 Youtube paylasim sayisinin bir 10 %5 -
onceki yila gore artig orani Basin Yaymn
PG 4.6.9 Sakarya Ticaret Borsasi tanitim 10 %100 50.000 TL
videosusun hazirlanmasi Basin Yayin
Riskler » Mali kaynaklarin yetersiz kalmasi

* Medya takibin personel is yiikiinden dolay1 aksamasi

+ Iletisim Stratejisi planlamanin uygulanamamasi veya yanlis
planlama yapilmasi

* Medya ile iligkilerin bozulmas1

* Fonksiyonel bir web sayfasinin olmamasi

Biitce Toplam 135.000 TL

Biitce Kalemi Tamirat —Temsil agirlama

Termin 2023 y1l1 sonuna kadar
SAKARYA
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