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SAKARYA -
TICARET BORSASI POLITIKA FORMU FR-56

MISYON

5174 Sayili Kanun ve ilgili mevzuat dogrultusunda; liyelerimize ve hizmet alan tiim paydaslarimiza

kaliteli, erisilebilir ve ¢6ziim odakli hizmetler sunmak, tarimsal {liriinlerin tescilini ve fiyatlarinin seffaf

bir sekilde belirlenip ilan edilmesini saglamak, arz ve talebe dayali saglikli piyasa olusumuna katkida

bulunmak, tiyelerimizin rekabet giiciinii artirarak bolge ekonomisinin siirdiiriilebilir kalkinmasina destek

olmaktir.

VIZYON

Dijitallesmis stirecleri, gliglii kurumsal kapasitesi, mali siirdiiriilebilirligi ve etkin paydas iletisimi

ile; iyelerimize ve tireticilerimize yiiksek katma deger sunan, Sakarya’miza ve bolge

kalkinmasina yon veren, ulusal 6l¢ekte 6rnek gdsterilen dncii bir ticaret borsasi olmak.

TEMEL DEGERLERIMizZ

Uye odakl

Guvenilir, durdst,

Gorev ve sorumluluklarda sevgi, saygi, nezaket ve dayanigmay1 benimseyen
Yenilik¢i ve ¢6ziim odakl

Katilimer ve demokratik degerlere dayali

Gucli kurumsal aidiyete sahip

Calisanlarinin gelisimi ve motivasyonuna deger veren

Kurumsal yonetisim ve kalite standartlarini 6nceleyen

Bolgesel ve sektorel sorumluluklarinin farkinda olan

Tarimsal ekonominin temel aktdrlerini merkeze alarak hizmet {ireten
Hizmet sundugu sosyal ¢evreye duyarh

Faaliyetlerinde etik ilke ve degerleri benimseyen BORSA
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ENTEGRE YONETIM SISTEMLERI POLITIKASI

Sakarya Ticaret Borsasi olarak;

. Tum faaliyetlerimizi yasal mevzuata uygun olarak yerine getirmeyi,

. Proses yaklasimini benimsemeyi, riskleri etkin bir bicimde yoOneterek tiim siireglerini
stirekli iyilestirmeyi,

. Hedeflerimizin gerceklestirilmesi i¢in bilgi ve gerekli kaynaklarin varligini saglamay,

. Miisteri odakli yonetim anlayisiyla miisteri sikayetlerini etkin olarak ele almayi, miisteri

memnuniyetinde siirekliligi saglamayi,

. Paydaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini dikkate alarak, is birligi icinde olmay1,
. Calisanlarimizin siirekli gelisimi ve motivasyonunu saglayarak memnuniyetini arttirmayi,
. Teknolojik gelismeleri takip ederek, bilginin giivenligini saglamay1 ve bu kapsamdaki

faaliyetleri gerceklestirmeyi,
. Kurum bilgisinin, tiyelerimizin, ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin bilgi giivenligini ve

kisisel verilerinin glivenligini saglamay1

ISO 9001, ISO 10002, TOBB Akreditasyon Standardi gereklerini tiim ¢alisanlarimizin katilimi

ile uygulamay1 ve siirekli gelistirmeyi taahhiit ediyoruz.

MALI POLITIKA

. 5174 sayili TOBB kanunu cercevesinde elde ettigimiz mevcut kaynaklar1 yasalarin
verdigi yetki ve sorumluluklar dahilinde, kurumumuzun ama¢ ve hedefleri

dogrultusunda kullanmak,

. Yillik tahmini biitce hedeflerine ve stratejik planimizda belirtilen yatirim hedeflerine
dogru ilerlerken yasal mevzuat 1s1g1nda kurumsal performansimiz siirekli ylikseltmek,

. Kurumumuzun mali menfaatlerini koruyacak bir yapida calismalarimizi siirdiirmek,

. Gelirlerimizi; yonetmelik kurallarina uygun, acik, seffaf, verimlilik esasli ve risk temelli
bir yaklasimla, mali disiplin igerisinde kullanmak,

. Gergeklestirdigi tiim faaliyetleri sosyal sorumluluk, stirdiiriilebilirlik ve gelistirilebilirlik
anlayisi ile organize etmek

. Yasalarin ve mevzuatin Ongordiigli faaliyetlerden elde ettigimiz gelirlerimizi, {iye

beklentilerine cevap verebilecek ayni zamanda sehrin ve bdlgenin kalkinmasina katki
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saglayacak son teknolojiye uygun yatirimlar yaparak harcamak Mali Politikamizi

olusturmaktadir.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

. Hizmet ici egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda stirekli gelisim ortam1 hazirlamak,
. Calisanlarimizin motivasyonlarini ve kuruma bagliliklarini 6n planda tutmak,
. Calisan memnuniyetinin saglanmast i¢in uyguladigr anketlerle calisan Oneri ve

beklentilerini dikkate almak,

. Calisanlarimizin yeteneklerinden, giiciinden ve yaraticiligindan azami fayda saglamak,

. Calisanlarimiz arasinda firsat esitligi yaratmak,

. Calisanlarimiz igin seffaf ve agik bir yonetim politikasi izlemek,

. Calisanlarimizin, maddi ve manevi haklarinin korunmasini goézetmek,

. Calisanlar arasinda 1rk, din, dil ve cinsiyet ayirimi yapmadan, insan haklarina saygili bir

calisma ortami yaratarak bireysel ve kurumsal degerlerin paylasildigi; nitelikli, huzurlu

ve sicak caligma ortami saglamak,

. Calisanlarin gelisim sorumlulugunu {iistlendigi bir kiiltlir yaratarak, adil ve objektif bir
sistemle ¢alisan performansini diizenli olarak izlemelerini saglamak ve bununla ilgili

acik iletigsimi desteklemek,
. Tiim insan kaynaklart uygulamalarimizi giiniin sartlarina gore gozden gecirmek,
giincellemek ve boylelikle dinamik bir yapida tutarak siirekli gelismesini saglamak

Insan Kaynaklar1 Politikamiz1 olusturmaktadir.

KURUMSAL ILETiSIM POLITIKASI

. Kanunlar c¢ercevesinde yiiriittiigiimiiz faaliyetlerimiz, etkinliklerimiz ve c¢aligma

alanimizla ilgili kamuoyunu bilgilendirmek,

. Kurumsal itibarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in siirdiiriilebilir iletisim stratejileri

gelistirmek, iletisim kaynaklarini etkili ve verimli bir bigimde kullanmak,

. Cagin  gerektirdigi teknolojik her tiirli iletisim imkanlarn1 kullanilarak tiim
paydaslarimizla iletisimimizde diirtistliik, seffaflik, etik, anlasilabilirlik, siirdiiriilebilirlik
ve hesap verilebilirlik ilkelerine bagl kalmak,
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. Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1 kapsaminda iletisim faaliyetlerinde tiim

paydaslarimizin kisisel bilgilerinin korunmasini saglamak Kurumsal Iletisim Politikamizi

olusturmaktadir.

BILGI GUVENLIGI POLITIKASI
. Borsa faaliyetleri cercevesinde kullanilan veya firetilen bilgiyi smiflandirarak etik
degerler, ilgili yasalar ve yonetmelikler ¢er¢evesinde bilginin erisilebilirligini, gizliligini,

biitiinligiinii saglamak; kullanim amaci disinda kullanilmasini 6nlemek,

. Gelisen bilgi iletisim teknolojilerini yakindan takip ederek, kurumda uygulanmasini
saglamak,
. Tim bilgi giivenligi uygulamalarimizi giinlin sartlarina goére gbézden gecirmek,

giincellemek ve dinamik bir yapida olmasini saglamak,

. Bilgi giivenligi ve acil durumlar igin risk analizleri yaparak gerekli énlemleri almak Bilgi

Giivenligi Politikamizi olugturmaktadir

UYE ILISKILERI POLITIKASI

. Uye ile olan iletisimde giiven, seffaflik ve ulasilabilirlik ilkesi ile hareket etmek,

. Uyelerimizin talep, 6neri, beklenti ve sikdyetlerini alarak, bunlara uygun hizli, etkin ve

cozlimler iireterek liye memnuniyetini saglamak,

. Hizmetlerini ¢ozlim odakli, yenilik¢i, iiye gizliligine saygi ©on planda tutarak
gerceklestirmek,
. Yasal mevzuat ve uygulamadaki degisikliklerin anlik uyumunu saglamak igin

bilgilendirici tiim kanallar1 aktif etmek,

. Uyelerimizin Kisisel Verilerin Korunmasi kapsaminda borsamiz miilkiyetinde bulunan

bilgilerinin korunmasini saglamak Uye Iliskileri Politikamiz1 olusturmaktadur.
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